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甲賀・湖南成年後見センター ぱんじー 令和３年度事業報告 

【総括】 

  法人設立８年が経過し、関係機関や支援者等と連携しながら、認知症高齢者や障がい者の方々の生活や

人生に寄り添い、権利擁護支援、意思決定支援を意識した相談事業を中心に取り組んだ。平成 30年度か

ら取り組み始めた法人後見業務については、さらに新たな受任を行うなど、法人として甲賀圏域の権利擁

護支援の役割を担っている。 

  また、「成年後見制度利用促進法」に基づく市町村での基本計画の策定にあたり、甲賀市・湖南市から

の委託を受け、策定委員会の開催による協議を重ねて、２市の権利擁護支援の充実の方向性を示す「甲賀

圏域権利擁護支援推進計画」の策定に従事した。本計画では、地域連携ネットワークのコーディネートを

担う機関を設置することとされ、令和４年度から、ぱんじーがその中核機関となることが示された。 

  その他、毎月の専門職相談をはじめ、「高齢者・障がい者なんでも相談会」、「支援困難ケースのアセス

メントとチーム連携を考える研修会」、「親族後見人懇談会」など、関係機関のご協力、ご支援をいただ

き、開催することができた。 

  

【１．相談事業】  

  令和３年度相談事業（専門職相談含む）における、相談延べ件数および相談対応人数 

 

地域別相談総件数 

 甲賀市 湖南市 その他 
合計 

高齢 障がい その他 計 高齢 障がい その他 計 高齢 障がい その他 計 

合計 1,395 348 26 1,769 395 477 1 873 23 57 47 127 2,769 

昨年度比 1,210 871 41 2,122 689 190 3 882 9 48 0 57 3,061 
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相談実人数（うち新規人数） 

  
甲賀市 湖南市 その他 

実人数 新規人数 
高齢 障がい その他 計 高齢 障がい その他 計 高齢 障がい その他 計 

合計 341 114 10 465 187 78 1 266 10 14 6 30 761 190 

昨年度比 329 201 14 544 189 68 3 260 7 14 0 21 825 193 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

専門職相談 

弁護士会、司法書士会リーガルサポートの協力を得て、毎月２回専門相談を行っている。 

 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 ９月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 計 

弁護士 2 0 0 2 2 2 0 2 2 0 4 3 19 

司法書士 1 3 1 0 0 2 1 1 1 3 0 1 14 

 

 

高齢者・障がい者なんでも相談会 

法律職、福祉職、行政職など多職種の専門職がさまざまな課題を抱えた市民に対し、無料、時間無制限

で相談にのるワンストップ相談会。 

 

・7 月 31日 場所：甲賀市役所      相談件数：11件 相談員：26 名 

 

・3 月 19日 場所：湖南市保健センター  相談件数：10件 相談員：23 名 

   →1 月 29 日を予定していたが、延期。（16 件の相談があり、6 件はぱんじーで対応。） 

 

※ 新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、時間を制限し、予約制にて開催。 
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【２．普及・啓発・研修事業】 

ホームページの更新 

随時更新を行っている。（http://pan-g.com/） 

 

通信の発行 

今年度４回の通信の発行を行った。（春・夏・秋・冬） 

会員、関係機関、出前講座等の参加者へ配布した。 

 

出前講座・研修等講師派遣 

成年後見制度、権利擁護支援を広く知ってもらうための出前講座を行う。 

福祉従事者、医療関係者、地域等を対象として、成年後見制度、権利擁護支援に関する研修を行う。 

 

 ・せせらぎ苑 新人研修、ケアマネジャー研修 

 主催：社会福祉法人 甲南会 特別養護老人ホーム 

   日時：令和３年４月 12 日           場所：特別養護老人ホーム せせらぎ苑 

  

 ・令和３年度 滋賀県高齢者虐待対応基礎研修 

 主催：滋賀県健康医療福祉部医療福祉推進課 

 日時：令和３年６月 17 日           場所：大津合同庁舎 

 

・令和３年度 滋賀県成年後見制度市町村長申立研修会 

 主催：滋賀県健康医療福祉部障害福祉課  

 日時：令和３年 10月７日           場所：オンライン 

 

・龍谷大学社会学部現代福祉学科「ソーシャルワークの価値と基盤」ゲストスピーカー 

  日時：令和３年 10月 22日                 場所：龍谷大学 瀬田学舎 

 

・湖南市社協 地域デビュー応援講座「老後にまつわる制度とあれこれ」 

 主催：社会福祉法人 湖南市社会福祉協議会 

 日時：令和３年 12月４日           場所：湖南市社会福祉センター 

 

・令和３年度就労移行支援促進事業 出前講座（A 型就労支援事業所 春の日） 

   主催：NPO 法人 滋賀県社会就労事業振興センター 

   日時：令和４年２月 18 日           場所：オンライン 

 

・令和３年度高島市成年後見制度・権利擁護普及啓発講座 

  主催：社会福祉法人 高島市社会福祉協議会 

  日時：令和４年３月３日            場所：高島市役所およびオンライン 

 

研修会等の企画・運営 

・『みんなでつくろう！笑顔あふれるまちづくり 市民向け権利擁護セミナー』 

新型コロナウイルス感染拡大のため中止 
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【３．権利擁護支援システム推進事業】 

支援者支援事業 

・「支援困難ケースのアセスメントとチーム連携を考える研修会」 

  龍谷大学社会学部現代福祉学科 山田容教授を講師に開催。テーマ「本人主体の支援の在り方」 

  日時：令和３年９月 11 日    場所：ZOOM   

   参加者数：30名（ゲストスピーカー５名、講師 1名、ぱんじー職員２名除く） 

 

 ・「親族後見人懇談会」 

   司法書士 坂口航一郎氏を助言者に迎え、親族後見人として活動されている方々の懇談会を実施。 

   日時：令和３年 11月 27日   場所：甲賀市役所 

   参加者数：２名 

 

 

【４．成年後見制度等に関する事業】 

設立時から継続している申立支援、後見人等選任後支援をはじめ、法人後見受任を行った。 

 

成年後見制度申立支援   

●地域別申立支援件数 

 甲賀市 湖南市 その他 合計 昨年度 

件数 22 9 2 33 29 

※ 家裁への申立支援、審判後、後見人等への引継ぎ、市長申立の引継ぎ、候補者調整の支援。 

 

●後見人等受任者分類 

 司法書士 弁護士 社会福祉士 行政書士 親族 法人 親族・弁護士 未定 計 

受任数 13 0 8 1 2 2 1 6 33 

 

 

法人後見活動状況   

●受任状況 

受任件数：５件（うち新規１件）※被保佐人死亡により１件終了 

受任類型：後見類型 ４件  保佐類型 １件  補助類型 ０件 

被後見人等状況：認知症高齢者 ２件  知的障がい者 １件  精神障がい者 ２件  その他 ０件 

 

 

●後見業務件数 

 訪問 来訪 電話 会議 その他 合計 

件数 302 9 241 6 31 589 

昨年度 334 10 249 4 35 632 

 

 

法人後見受任審査委員会  

日時：令和３年 10月 26日（火） 11：00～ 

場所：ＺＯＯＭにて 

件数：１件 
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【５．成年後見利用促進法における基本計画策定に関する取り組み】 

平成 28年度施行の「成年後見制度利用促進法」における市町村基本計画の策定について、継続して両

市と取り組みを進め、「甲賀圏域権利擁護支援推進計画」が策定された。 

 

事務局会議 

内容：基本計画の策定の意向確認。策定における具体的準備や取組方法の事務担当者での会議 

回数：５回  ４月 16日 ぱんじー事務所 

４月 22日 ぱんじー事務所 

５月 13日 ぱんじー事務所 

５月 25日 ぱんじー事務所 

６月 ７日 ぱんじー事務所 

 

策定委員会 

内容：甲賀圏域甲賀圏域における成年後見制度利用促進計画策定に向けて協議。 

回数：１回  ５月 10日 湖南市社会福祉センター 活動室 

 

 

【６．職員研修】 

・第 18回 日弁連高齢者・障がい者権利擁護の集い 

   主催：日本弁護士連合会、近畿弁護士連合会、兵庫弁護士会 

   日時：令和 3年 5月 28 日         場所：オンライン 

 

・シンポジウム：『身寄り』がなくても安心して暮らせる共生のまちを目指して 

   主催：一般社団法人 サツマスタ 

   日時：令和 3年 8月 26 日         場所：オンライン 

 

・第９回 実践交流会 

 主催：全国権利擁護支援ネットワーク 

   日時：令和 3年 9月 19 日         場所：オンライン 

 

 ・全国権利擁護支援ネットワーク近畿ブロック意見交換会・交流会 

   主催：PASネット 

 日時：令和 3年 10月 27日        場所：オンライン 

 

・第６回 滋賀県医療観察法ネットワーク会議研修会 

 主催：滋賀県医療観察ネットワーク会議事務局（滋賀県立精神医療センター） 

 日時：令和 3年 11月 19日        場所：オンライン 

 

・第 16回 権利擁護・虐待防止セミナー 

 主催：社会福祉法人 全国社会福祉協議会 

 日時：令和 3年 11月 30日（動画視聴日） 場所：オンライン 

 

・令和 3年度 甲賀市障害者虐待防止研修会 

 主催：甲賀市障がい福祉課 

 日時：令和 4年 2月 10 日         場所：オンライン 
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・全国権利擁護支援ネットワーク全国フォーラム 

 主催：全国権利擁護支援ネットワーク 

 日時：令和 4年 2月 12 日、13日     場所：オンライン 

 

・令和 3年度 湖南市「隙間をつなぐ障がい者虐待予防の視点」～子どもと大人の狭間で必要な気付き

と支援～ 

   主催：湖南市社会福祉課障がい福祉係 

 日時：令和 4年 3月 28 日         場所：オンライン 

 

 ・成年後見制度利用促進法における中核機関の役割と実務研修 

   主催：全国権利擁護支援ネットワーク 

 日時：令和 4年 3月 29 日         場所：オンライン 

            

 

【７．その他】 

全国権利擁護支援ネットワーク 令和３年度総会への参加  

・通常総会 

 日時：令和 3年 9月 19 日         場所：オンライン 

 

・臨時総会 

 日時：令和 4年 2月 13 日         場所：オンライン 

 

甲賀地域障害児・者サービス調整会議への参加 

・身元保証人不在者への支援の在り方検討会（不定期開催） 

・相談支援ネットワーク部会（毎月 1回） 

・運営会議（毎月１回） 

・定例会議（2か月に１回） 

・全体会（５月・11月） 

 

県内なんでも相談会への協力 

・湖南圏域（もだま）なんでも相談会 

日時：令和３年 11月 20日         場所：場所：コミュニティセンターやす 

 

高齢者・障がい者虐待検討会議への出席 

・甲賀市高齢者虐待検討会：19回出席 

・甲賀市障害者虐待検討会： １回出席 

・湖南市高齢者虐待検討会：15回出席 

 

その他委員等 

・甲賀市地域ケア会議委員   

・甲賀市地域福祉計画審議会委員 

・湖南市介護保険運営協議会委員 

・湖南市地域包括支援センター運営協議会委員     

・湖南市高齢者虐待防止対策推進協議会員 

・湖南市障がい者の人権を守るための連携協議会委員 
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・湖南市障害者施策推進協議会委員 

・湖南市地域福祉計画、地域福祉活動計画策定委員 

・滋賀県社会福祉協議会 滋賀県介護福祉人材センター「滋賀の福祉人」確保・定着支援企画委員 

・滋賀県障害者差別のない共生社会づくり条例地域アドボケーター 

・滋賀県権利擁護支援・成年後見利用促進協議会 


